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HOSPITAL DE LOTA



El Hospital de Lota es un establecimiento de

Salud  de mediana complejidad, que está

orientado a desarrollar  el máximo 

de Especialidades Médicas.

Nuestro Hospital  



Nuestra Población

Comuna Lota
Pob. Beneficiaria
Pob. Asignada por
Atención Primaria

48.039 hbtes.

45.790 hbtes.

11.399 hbtes.



Nuestra Red de Salud

Cesfam
Dr. Sergio Lagos  

Posta:
 Colcura

Hospital Lota

Cesfam 
Dr. Juan Cartes A. 

Hospital Coronel

Hospital Gmo. Grant 
Benavente Concepción



Brindar a nuestra población una atención de calidad, oportuna, 

integral y humanizada, con el objeto de fomentar el cuidado y 

diagnosticar y tratar las enfermedades que les aquejan, 

empleando los recursos humanos, tecnológicos, financieros y de 

la red, en forma racional.

Nuestra Misión 

Nuestra 
Visión 

El Hospital de Lota es un establecimiento de 

nivel secundario que brinda atención de 

calidad, oportuna, integral, humanizada, en 

íntima relación con el resto de la Red 

Asistencial, potenciando especialmente el 

rol de centro de especialidades, fijados por 

el gestor de Red.



Primera visita en Febrero 2011 del Ministro de 

Salud Dr.  Jaime Mañalich,  para  conocer  las 

obras de reparación en el acceso del Servicio 

de Urgencia para evitar inundaciones y 

entrada de agua, y

conoce los servicios clínicos remodelados.

VISITA DEL MINISTRO DE SALUD   



En Octubre/2011 a solicitud del Consejo Consultivo y 

el gremio de trabajadores Fenats Lota, 

el Dr. Jaime Mañalich, visita el establecimiento  

completamente terminado.

VISITAS DEL MINISTRO DE SALUD   



Con la presencia de autoridades, representantes de la

comunidad y funcionarios el 01 de Abril de 2011 se produce

un nuevo cambio de Director en el Hospital, debido a

problemas de salud el Dr. Alex Cleveland Cartes, deja el cargo

y asume la Dirección el Dr. Ronsdorf Muñoz Garros, Jefe del

Servicio de Cirugía.

CAMBIO DE MANDO DIRECTOR 2011   



En la alerta de tsunami, Marzo 2011,  
se implementó en escuela Lota Alto, 

para seguir con la atención.



DOTACION  

DE PERSONAL

MEDICOS 39

QUIMICOS FARMACEUTICOS 04

ODONTOLOGOS 10

DIRECTIVO 02

BIOQUIMICO 01

MATRONAS 11

ENFERMERAS 22

NUTRICIONISTAS 04

PSICOLOGOS 04

KINESIOLOGOS 04

TECNOLOGOS MEDICOS 05

ASISTENTES SOCIALES 06

OTROS PROFESIONALES 09

ED. DE PARVULOS 01

AUXILIARES PARAMEDICOS 146

ADMINISTRATIVOS 44

AUXILIARES DE SERVICIO 65

CHOFERES 10

HONORARIOS Y COMPRA SERV. 23

CONSULTOR DE LLAMADA 01

TOTAL FUNCIONARIOS 411

NUESTROS  
RECURSOS 
HUMANOS   



CUADRO COMPARATIVO DOTACION 19.664

MEDICOS INTERNISTAS 6

MEDICOS CIRUJANOS 4

MEDICOS OBSTETRAS 3

MEDICOS PEDIATRAS 3

ANESTESISTA 2

OFTALMOLOGOS 3

NEUROLOGOS 2

OTORRINOLARINGOLO 1

MEDICOS EN FORMACION 6

QUIMICOS 

FARMACEUTICOS

4

ODONTOLOGOS 11

BIOQUIMICO 1

500 ESPECIALISTAS 3

MEDICOS INTERNISTAS 6

MEDICOS CIRUJANOS 5

MEDICOS OBSTETRAS 2

MEDICOS PEDIATRAS 3

ANESTESISTA 1

OFTALMOLOGOS 2

NEUROLOGOS 4

OTORRINOLARINGOLO 3

MEDICOS EN FORMACION 6

QUIMICOS FARMACEUTICOS 4

ODONTOLOGOS 11

BIOQUIMICO 1

500 ESPECIALISTAS 0

PSIQUIATRAS (CEAD) 4

UROLOGO 1

2010 2011



CUADRO COMPARATIVO DOTACION 18.834

DIRECTIVOS 5

MATRONAS 11

ENFERMERAS 15

NUTRICIONISTAS 3

KINESIOLOGOS 3

TECNOLOGOS MEDICOS 3

ASISTENTES SOCIALES 4

OTROS PROFESIONALES 9

ED. DE PARVULOS 1

AUX. PARAMEDICOS 125

ADMINISTRATIVOS 41

AUXILIARES DE SERVICIO 63

CHOFERES 10

CODIGO DEL TRABAJO 1

HONORARIOS 13

DIRECTIVOS 2

MATRONAS 11

ENFERMERAS 22

NUTRICIONISTAS 4

KINESIOLOGOS 4

TECNOLOGOS MEDICOS 3

ASISTENTES SOCIALES 6

OTROS PROFESIONALES 9

ED. DE PARVULOS 1

AUX. PARAMEDICOS 146

ADMINISTRATIVOS 44

AUXILIARES DE SERVICIO 65

CHOFERES 10

CODIGO DEL TRABAJO 0

HONORARIOS 17

2010 2011



Nuestras Especialidades

 Medicina Interna 
 Pediatría
 Cirugía
 Ginecología y Obstetricia 
 Patología Cervical
 Alto Riesgo Obstétrico
 Anestesiología 
 Oftalmología
 Otorrinolaringología
 Neurología Adulto
 Neurología Infantil
 Odontopediatría
 Odontología
 Urología



EGRESOS TOTALES

PROM DIAS ESTADA

INDICE OCUPACIONAL

4.825

5.0

86.9 %

AREAS Prom días

Estada

Índice 
Ocupac.

Area Medica 5.9 94.2 %

Area Quirúrgica 5.4 82.3 %

Obstetricia 3.3 88.1 %

Pediatría 4.4 75.6 % 

Por Areas 
Clínicas

Egresos Hospitalarios e Indice 
Ocupacional Camas



Dotación Camas Hospital Lota año 

2011

Áreas y Servicios Nº Camas

CAMAS 

INDIFERENCIADAS

93

Área Médica:

Medicina 

38

Área Quirúrgica

Cirugía Básica 37

Área Pediátrica

Lactante 

2° Infancia

18

6

12

Áreas y Servicios Nº Camas

CAMAS DIFERENCIADAS 19

NEONATOLOGIA 5

OBSTETRICIA 14

TOTAL CAMAS 112



B1
5%

B2
3%

C1
20%

C2
34%

C3
28%

D1
2%

D2
3%

D3
5%

CATEGORIZACIÓN PACIENTES RIESGO DEPENDENCIA, HOSPITAL 
LOTA, 2011

A B C D

1

Máximo  Riesgo Alto Riesgo Mediano  riesgo Bajo riesgo

Dependencia total Dependencia total Dependencia total Dependencia total 

2

Máximo  Riesgo Alto Riesgo Mediano  riesgo Bajo riesgo

Dependencia Parcial Dependencia Parcial Dependencia Parcial Dependencia Parcial

3

Máximo  Riesgo Alto Riesgo Mediano  riesgo Bajo riesgo

Autovalente Parcial Autovalente Parcial Autovalente Parcial Autovalente Parcial 



I.A.A.S. 2011

De las 18 IAAS correspondientes al Hospital de Lota, 9
son de vigilancia obligatoria y el resto corresponde a:

* Onfalitis
* IHO otras

* Otras

Establecimiento Nº de IAAS

Hospital Lota 18

Hospital Guillermo Grantt
Benavente

7

Hospital de Coronel 1

Hospital Traumatológico 1

Total Notificaciones 27

Tabla de distribución de Notificación IAAS , según lugar de origen,

realizadas en Hospital de Lota, año 2011 



% IAAS, POR EGRESO, HOSPITAL LOTA

Y SERVICIOS CLINICOS, 2010-2011

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

Hospital Medicina Cirugía pediatría Obstetricia

2010

2011



Intervenciones Quirúrgicas Mayores

631 Cirugías Mayores Ambulatorias

5 Operaciones Ginecológicas por 
VLP

200 Colecistectomías VLP

257 Operaciones Cataratas

Total  = 2.332    I.Q.M.



• PROMEDIO DIARIO 
TOTAL :

Peak de atención 

Octubre/2011

188

Consultas del Servicio  Urgencia

68.606

6.386



Programas 

 Chile Crece Contigo 

 Cardiovascular (DM y HTA)

 Adulto Mayor

 Salud Mental

 Salud de la Mujer

 Salud del Niño

 Enfermos Postrados

 Sala ERA

 Sala IRA

 Alcohol y Drogas



Traslado de Pacientes

AMBULANCIA
5.361

Se trasladaron un total 
De 7.949 pacientes

SAMU
2.588



EXAMENES 
RADIOLOGICOS 

Procedimientos  de Apoyo Clínico

EXAMENES DE

LABORATORIO 

14.791

216.651

ECOTOMOGRAFIAS 3.299

ENDOSCOPIAS 

DIGESTIVAS ALTAS
1534



Consultas Médicas  y Odontológicas 

de  Atención Primaria y  de Especialidad

ESPECIALIDAD

AT. PRIMARIA

ODONTOLOGIA

OTROS PROF.

CONSULTAS  REALIZADAS

31.079

12.409

35.693

53.463

TOTAL CONSULTAS 132.644

Año 2011

Atenciones del Consultorio Adosado



Programa Resolutividad de Especialidades Atención 

Primaria (APS) 2011

Especialidad Real. Costo

Consultas Oftalmológicas 300 $ 3.389.640

Lentes 365 $ 3.850.560

Cons. Otorrinolaringología 6

$605.546
Audiometrías 6

Audífonos 6

Impedanciomentrías 2

Mamografía Muj. 35 a. y más 194 $ 2.777.498

Eco Mamaria 73 $ 786.647

RX  Pelvis  o cadera 76 $387.068

Teledermatología 75 $938.853

Ecotomografía Abdominal 70 $ 1.181.810

Total 1.173 $ 13.917.622

Se benefició a PACIENTES de Lista de Espera 
en las especialidades de mayor demanda. 



Se programaron 447 actividades   y se realizaron

460, con un  cumplimiento de un 102,8%

Programa Reducción de Brechas en Salud

PATOLOGIAS Realizado

Colelitiasis No Ges 99

Hernias 120

Várices 32

Histerectomía Radical B 25

Ligadura de trompas 23

Prolapso uterino 12

Amigdalectomía 74

Alta Integral Odontológica 42

Rehab. Dental Protesica 52

Audifonos  en <65 9

Audifonos  en >65 10

Total
498/425

117% cumplimiento



Programa Reducción de Brechas en Salud

PATOLOGIAS Realizado

Audífonos  en <65 9

Audífonos  en >65 10

Pterigion 76

Glaucoma terapia 640

Glaucoma tratamiento 44

Vía Lagrimal DCT 29

Tratamiento úlcera venosa 8

Total
706/1295=183% 

cumplimiento



Nacimientos   Partos/Cesáreas

486
VAGINALES

344

60%

TOTAL

CESAREAS

142

40%

106 partos menos, con respecto al año anterior



Partos Con 
Acompañamiento

385

Acompañamiento al Parto

79.2%  Total de PartosVAGINALES
294

85.5%

CESAREA
91

64.1%



HABILITACION SALA DE ESPERA PARA PADRE O ACOMPAÑANTE 
EN LA ATENCION INTEGRAL DEL PARTO

Proyecto seleccionado a 
Nivel Nacional Buenas Practicas Replicables Hospital Amigo

Objetivos:
Mejorar la calidad de atención a
los padres o acompañantes que
participan en el proceso de
acompañamiento del parto
Acoger al padre o acompañante y
brindar comodidad en el
transcurso del proceso de
nacimiento

Impacto de su implementación

Esta buena práctica nos permitió
aumentar la participación del
padre o acompañante en el proceso
del parto, debido a la incorporación
de elementos (sala de espera para
padres o acompañantes) que
ayudan a reducir el estrés propio
del proceso de nacimiento,
experiencias que se ven
manifestadas en el libro de
experiencias.



ACTIVIDADES: Total

Ingresos de Embarazos 305

Embarazadas con Factor de Riesgo Psicosocial 122

Visitas Domiciliarias realizadas por Matrona a Embarazadas con 
Factor de Riesgo Psicosocial

100

Talleres Educativos realizados a Embarazadas 127

Talleres Comunitarios 18

Embarazadas integradas a Talleres en la Maternidad 245

Embarazadas con Factor de Riesgo  Psicológico evaluadas por 
Psicólogo

92

Embarazadas con Factor de Riesgo  Social evaluadas por Asistente 
Social

102

Pacientes con riesgo Social coordinadas con la Red Comunal 12

Menores evaluados por equipo Psicosocial 36

Ingresos de Puérperas con Recién Nacidos 289

Visitas Domiciliarias realizadas por Matrona a Puérperas y 
Recién Nacidos

271

PROGRAMA CHILE CRECE CONTIGO 



PROGRAMA CHILE CRECE CONTIGO 

En el año 2011 se 

Entregaron 489 Ajuares



Cobertura de Mujeres 
con PAP vigente 

92%

Ingreso Precoz  a 
Control  Prenatal 

Actividades del Programa de la Mujer 

85%

N° Mujeres que se 
realizaron 
Papanicolau  

878

N° Ingresos a Control  
Prenatal 305



COBERTURA  AÑO 2011
CEAD HOSPITAL DE LOTA

Línea Alcohol y Drogas

Se brinda la totalidad de las canastas de prestaciones comprometidas en los
convenios MINSAL y CONACE, esto es:

MINSAL (PPV)
•Ambulatorio Básico 204 planes
•Ambulatorio Intensivo 144 planes
•Ambulatorio Básico adolescentes (GES) 12 personas Tratamiento
•Ambulatorio Intensivo adolescentes 120 planes

CONACE
• Ambulatorio Básico 132 planes
• Ambulatorio Intensivo 84 planes

Lo anterior se traduce en la entrega de Atención Integral por adicciones a 263
personas y sus familias, distribuidas de la siguiente forma:

Población General: 239 personas y sus familias

Población Adolescente: 24 personas y sus familias



COBERTURA  AÑO 2011 CEAD HOSPITAL DE LOTA
Línea Salud Mental Post Catástrofe

Dando continuidad a la atención desarrollada por el Equipo de Salud Mental
Ambulatorio en prevención y tratamiento de alteraciones emocionales asociadas al
terremoto, se ejecutan las siguientes acciones:

ATENCIÓN INTEGRAL DE SALUD MENTAL

•Población Atendida: 35 personas y sus familias

•Población Adulta: 22 personas y sus familias.

•Población Infanto - Juvenil: 13 personas y sus familias.

LÍNEA COMUNITARIA

• 50 emisiones radiales en Radio Matías Cousiño orientado a la Promoción y Prevención de
Salud Mental .

• 39 entrevistas de monitoreo con dirigentes vecinales en terreno.

• 6 Actividades masivas orientadas a la Prevención de Salud Mental de Grupos vulnerables
(Aldeas – Niños).

• 62 Reuniones con el Intersector.



COBERTURA  AÑO 2011 CEAD HOSPITAL DE LOTA
Línea Coordinación y Asesoría en Red

Con el objetivo de fortalecer y mejorar la resolutividad de la atención en salud
mental comunal, durante el año 2011 se implementaron las siguientes
acciones:

•29 Consultorías Integrales a Equipos APS.

•9 Reuniones de Red de Salud Mental Comunal.

•7 Capacitaciones a la Red, en los temas de Vulneración de Derechos en la
Infancia, Trastornos del Animo, Trastornos de sueño, Trastornos Alimentarios,
Salud Mental Infantil (3).

Se destaca también la apertura del 
Centro como campo clínico para 

prácticas profesionales de Terapeuta 
Ocupacional (USS) y pasantías de 

Residentes de Psiquiatría Comunitaria 
(U.de C.). 



CAMPAÑA VACUNACION ANTI-INFLUENZA 2011

• POBLACION PROGRAMADA: 4.896

• POBLACION VACUNADA: 5.444

CUMPLIMIENTO  111.1%



GARANTIAS  EXPLICITAS DE SALUD 2011 

• Es un instrumento de regulación sanitaria, que 

otorga derechos de atención sobre un conjunto de 

problemas de salud con garantías explicitas de :

GES: Están reguladas por la Ley 
19.966.

Atendemos 37 PATOLOGIAS GES de 69 Nacionales

• 19 GES  Atención Primaria

• 16 GES Atención  Secundaria

• 2 GES   Urgencia

• Acceso

• Oportunidad

• Calidad y

• Protección financiera 



ATENCIONES SALAS IRA- ERA 

Espirometrías Niños

329Espirometrías Adulto

149

SALA 
ERA 

4.547

SALA IRA 2.955

Equipo Sala Era : Médico, Kinesiólogo, Enfermera y Grupo de Apoyo 



ORTESIS GES

ENTREGADAS 2011 

• Bastones                             46

• Sillas ruedas                       28

(Adultos Mayores)

•Andador 9

•Colchón antiescaras 32

• Cojín Antiescara 1

116



Total Masculino Femenino

N° de Reclamos 91 27 64
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Registro de Solicitud Ciudadana OIRS - Reclamos 2011

OFICINA DE INFORMACIONES, RECLAMOS, 
FELICITACIONES Y SUGERENCIAS 2011.-



Trato
Competenci

a Técnica

Infraestruct

ura

Tiempo de

Espera
Información

Procedimien

tos

Administrati

vos

Probidad

Administrati

va

Garantías

Explicitas

en Salud

(GES)

N° Total de Reclamos 35 1 2 35 10 8 0 0

Sexo - Masculino 6 0 0 12 3 4 0 0

Sexo - Femenino 29 1 2 23 7 4 0 0

17%

0 0

34%

30%
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Clasificación de los Reclamos - OIRS 2011



CIRUGIA

MUJERES

ENDOSCO

PIA
OIRS

MATERNI

DAD

KINESIOL

OGIA

MEDICINA

MUJERES

MEDICINA

HOMBRES

POLICLINI

CO

ADULTO

URGENCI

A

PEDIATRI

A

OFTALMO

LOGIA
DENTAL SOME

N° TOTAL = 35 5 1 5 5 3 1 1 3 3 4 1 1 2

14 %

3%

14 % 14 %

9 %

3% 3%

9 % 9 %

11 %

3% 3%

6 %

0
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6

FELICITACIONES OIRS - 2011



Consejo Consultivo del Usuario

Participación Social 2011

• En el marco de la modernización de la gestión
pública, la Participación Social es concebida
como una estrategia básica para la consolidación
de los derechos ciudadanos, es un proceso a
través delo cual, junto a otros miembros, en
condiciones de igualdad y con responsabilidad,
se busca el fortalecimiento de las redes y el
desarrollo de las personas como sujetos
comprometidos con el cuidado de su salud que
asegure mejorar las condiciones de vida.



Consejo Consultivo del 
Usuario 

Participación Social

• Son creados a través de la Ley Nº 
19.966 del Ministerio de Salud, como 
una instancia de participación social a 
través de los cuales se abren los 
canales de comunicación e información 
para que la población haga uso de sus 
derechos y cumpla con sus deberes.

• Es un nexo entre la Dirección y los 
usuarios y su objetivo es apoyar  la 
gestión de la Dirección del 
Establecimiento y en conjunto  
visualizar y analizar las inquietudes 
ciudadanas e implementar las acciones 
necesarias que permitan asegurar una 
mejor la calidad de vida a la población 
de su comuna.



Consejo Consultivo del Usuario 

Logros
• APOYO PERMANENTE A LA GESTION DEL 

DIRECTOR

• PARTICIPA EN LA VALIDACION Y DIFUSION DE 
LA CARTA DE DEBERES Y DERECHOS DEL 
HOSPITAL

• PARTICIPACION ACTIVA EN EL COMITÉ DE 
ANALAISIS DE RECLAMOS, LO QUE HA 
PERMITDO INCORPORAR ALGUNAS MEJORAS 
EN AREAS CRITICAS.

• PRESENTA A NIVEL MINISTERIAL, PROBLEMA 
LOCAL POR AUSENCIA DE ESPECIALISTAS QUE 
AFECTA A TODA LA COMUNA.

• PARTICIPACION ACTIVA EN LA GESTION, 
ELEBORACION Y ENTREGA DE  CUENTA 
PUBLICA AÑO 2011-2012

• DESARROLLA ACCIONES QUE AYUDAN A 
DISMINUIR LOS RECLAMOS POR TRATO : 
IMPLEMENTACION DE ESTIMULO A LOS 
FUNCIONARIOS QUE DESTAQUEN DURANTE EL 
AÑO.



Participación Social a través de grupos 
organizados

Beneficiarios

110 participantes en  

Grupos de Autoayuda

100 participantes en  

Grupos de Adultos 

Mayores

120 participantes en    

Grupos 

Cardiovasculares



Participación Social Comunitaria 
Grupos Organizados

Actividades
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Participación Social Protección de la Salud:

Actividades de Promoción en Salud



Participación Social 

Población Escolar
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Nº PREGUNTA

RESULTADO ENCUESTA "AYUDENOS A SER MEJOR", SERVICIO MATERNIDAD, NOV-DIC 2011

SI NO



TRIPTICO
0%

VERBAL
39%

AMBAS
46%

NINGUNA
15%

PREGUNTA N°6 : AL INGRESO LAS 
NORMAS DEL SERVICIO SON 

ENTREGADAS EN:

30%

ACEPTABLE
70%

Nº7: EL LUGAR DONDE ESPERA LA 
INFORMACION DE SU FAMILIAR ES: 

INCOMOD
O

SUCIO

ACEPTABL
E

SALA 
PRIVADA

16%

EN HALL
15%

EN SALA 
HOSP.
69%

Nº 8: LA INFORMACION ENTREGADA AL 
FAMILIAR ES EN:

SALA PRIVADA

EN HALL



Voluntariados y Asistencia Espiritual
Voluntariado Cristiano 
“Amor y Misericordia”

Pastoral de la Salud Iglesia Católica 
Pastores del Concilio de Iglesias 

Evangélicas

Voluntariado  
“Abraza a un Amigo”

Voluntariado Damas de Rojo



EL HOSPITAL COMO CAMPO CLINICO 2011

• Medicina 

• Odontología

• Química y Farmacia

• Tecnología Médica

• Obstetricia y Puericultura

• Kinesiología 

• Fonoaudiología

• Enfermería

• Psicología 

• Técnicos Nivel Superior

• Auxiliares Paramédicos

• Administración 437 Técnicos          
Paramédicos

540 Alumnos  de 
Enfermería 

1 Alumno  
Química Farmacia

Alumnos  
Medicina

3 Alumnos  
Odontología

2 Alumnos 
Tecnología Médica

Alumnos  
Kinesiolgía



NUESTROS LOGROS 2011  

De un total de 
4.152 pacientes 
en Lista de Espera 
durante el año 
2011, se logró un 
cumplimiento a  
4.074 pacientes, 
que representan 
el 98,12% del 
total. Para dar cumplimiento al término de 

Lista de Espera, se compran servicios 
de profesionales de Oftalmología 

y Ginecología . 



INVERSIONES MAS IMPORTANTES

Equipos y Otros: COSTO $

3  Instalaciones Equipo Aire Acondicionado 3.754.593

7 Sillas  Ergonométricas y 1 Sillón Bergere 980.784

9 Impresoras 592.248

5  Otros 304.701

TOTAL    INVERSION 5.632.326



NUESTROS LOGROS  

Cumplimiento de Metas Sanitarias

 Pacientes Hipertensos Compensados

 Pacientes Diabéticos Bajo Control 

 Consultas de Profesionales programadas en 
su totalidad.

 Alta odontológica en pacientes primigesta.

 Capacitación a funcionarios pertinente al 
fortalecimiento de GES.



Cumplimiento Compromisos de Gestión

 Equilibrio Financiero entre ingreso y gasto.

 Eficiencia en el uso de recursos cama con índice 
ocupacional del 85%.

 Disminución del número de suspensiones de tabla 
quirúrgica   de cirugía programadas.

 Hospital Amigo (Acompañamiento del Niño (a) y del 
Adulto Mayor)

 Disminución de personas en espera de atención 
mayor a 120 días en consultas de especialidad.



Avances en InfraestructuraLOGROS  

Nuevas dependencias construidas y remodelación de servicios y unidades.



PRESUPUESTO AÑO 2011:

Recursos Humanos   =  M$4.664.202
Bienes y Servicios     =  M$ 1.211.188
Inversiones =  M$        5.632

M$ 5.881.022

INFORMACION FINANCIERA

El Ejercicio del año 
2011 fue DEUDA CERO



Gastos Medicamentos y Materiales Farmacia

129,321,313

263,245,006

13,352,598 12,808,124

35,616,706
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Total  $ 622.721.866



Ingresos por Programas

58,500,000
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Cardiovascular Resolutividad Salud Mental Chile Crece Odontológico Salas E.R.A

TOTAL $ 169.182.786



CAPACITACIONES LEY 18.834 AÑO 2011
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• Total funcionarios capacitados por curso = 604
• Total funcionarios capacitados por Rut = 317 de 332 

(dotación 2011)
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• Total funcionarios capacitados por curso= 95
• Total funcionarios capacitados por Rut= 26 de 54 (dotación 2011)

CAPACITACIONES LEY MEDICA AÑO 2011



Participantes en Curso Reanimación 
Cardiopulmonar 

Participantes en Curso Desastres y 
Emergencias



Equipamiento 2011

Equipo Laser

Microscopio Otorrino



Equipamiento 2011

Angiografo digital

Unidad Oftalmológica



• Se completó implementación de los servicios clínicos, 
monitores de signos vitales, bombas de infusión, equipos 
ECG.

• En marzo se traslada control niño sano a nuevas y más 
confortables dependencias, al igual que el box toma de 
muestras.

• En  abril se inicia toma de Examen de Electroencefalograma 

• Entrega de Cuenta Pública a la comunidad.

LOGROS 2011  



CELEBRACION DIA DEL TRABAJO   

 Reconocimiento a funcionarios.

 Firma de Agenda Dirección & Fenats 2011



CELEBRACION DIA DEL HOSPITAL 
 Distinción 30 años de 

Servicio.Reinado 2011.-

 Distinción Mejor 
Trato al Usuario.

 Distinción  a la Excelencia.



En Octubre/2011 el Dr. Jaime Mañalich, participa en 

un reunión con los dirigentes del  gremio de 

trabajadores de la salud Fenats Lota y visita el 

establecimiento completamente terminado.

VISITA DEL MINISTRO DE SALUD   



PARTICIPACIONES EXTRAPROGRAMATICAS 

En Noviembre/2011 se realizaron  

las Olimpiadas Deportivas del 

SSC., en Santa Juana, participando 

en distintas disciplinas. 



NUESTROS DESAFIOS Y METAS 

Mantener cumplimiento de Garantías

Explícitas, Compromisos de Gestión y Metas

Sanitarias.

Mantener un endeudamiento

acorde con las políticas

gubernamentales.



NUESTROS DESAFIOS Y METAS 

Aumentar cobertura de Especialistas

bajo esta nueva infraestructura

hospitalaria.

Disminuir la lista de espera en

especialidades falentes.



Gracias, Lota  Abril 2012.-


